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m Quelles sont les pratiques des consommateurs de biens culturels en ligne ? Notre dernier barométre

releve une hausse de la consommation de biens culturels en ligne et une baisse des pratiques illicites :
https://t.co/UD9HwWDHfs7

a dérouler m 1/8 https://t.co/6Cf7dMUgyH

CONSOMMATION
DES BIENS CULTURELS
DEMATERIALISES

Quelles sont les pratiques
des consommateurs ?

La consommation de biens culturels dématérialisés est en hausse : 86% des internautes ont consommé I'un de ces 12
biens culturels. Les films, musiques, séries, photos et jeux vidéo figurent parmi les biens les plus consommés. 2/8
https://t.co/[HYTvV4QALJP
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Evolution de la consommation
de 12 biens culturels dématérialisés

FILMS, MUSIQUE, SERIES TV, PHOTOS, , LOGICIELS, LIVRES, PRESSE,
RETRANSMISSIONS SPORTIVES, PODCASTS, SPECTACLES VIVANTS, DOCUMENTAIRES
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Le consentement & payer pour consommer un bien culturel en ligne progresse sur un an. Le panier moyen reste stable a
32 € 3/8 https://t.co/xXddEpvemy

+3pts

60%

de I'ensemble des consommateurs
ont déja payé pour un bien culturel
dématérialisé

Budget moyen:

Le recours a I'ordinateur pour accéder aux contenus culturels en ligne recule, en particulier au profit du smartphone avec
lequel il fait désormais jeu égal. L'utilisation de la télévision progresse elle aussi, grdce notamment aux appareils
connectés 4/8 https://t.co/cSIGKODhPm
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Quels supports ont été les plus utilisés
pour consommer ces contenus en ligne ?
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L’année 2022 marque a la fois un recul pour la consommation illicite de biens culturels en ligne et une augmentation de
la proportion de consommateurs licites. 5/8 https://t.co/KtR1FvcHOmM

Evolution de la consommation
des biens culturels en ligne

FILMS, MUSIQUE, SERIES TV, PHOTOS, JEUX VIDEO, LOGICIELS, LIVRES, PRESSE,
RETRANSMISSIONS SPORTIVES, PODCASTS, SPECTACLES VIVANTS, DOCUMENTAIRES

Consommateurs de > +3 pts
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Le prix d’un abonnement ou d’'un contenu demeure le premier frein a la consommation Iégale. L'insatisfaction liée aux
contenus (ceuvre introuvable, bibliothéque limitée, etc) et les habitudes liées a la gratuité sont aussi citées 6/8
https://t.co/lvNgelUHVXw
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Quels sont les 3 principaux freins
a la consommation licite de biens ?
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42% bron Slevs"

"L'offre ne
me convient
pasll
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37%

2021 k¥ nayer si c'est
gratuit ?"

Si I'on met de cbété les sites de streaming, les autres moyens de consommation illégale sont davantage utilisés par les
usagers illicites réguliers que par les occasionnels 7/8 https://it.co/4VR0O9ELGzm

Quels sont les principaux moyens
de consommation illicite ?

Site de streaming

Site de téléchargement
Réseaux sociaux

Pair a pair

Disques durs/clés USB
Boitier/appli IPTV

18% des internautes ont déja effectué des réglages DNS dont 5% régulierement (=). 37% de ces internautes le font pour

accéder a des contenus illicites. Leurs profils s’apparentent davantage aux tranches 15-39 ans, CSP+, habitant en région
parisienne 8/8 https://t.co/lVA7TSSkzJ38
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Profil-type des utilisateurs ayant
recours au réglage de DNS

(parrapport al'ensemble des utilisateurs)
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*Ecarts significatifs positifs/ a 95% par rapport a l'ensemble




